
REKLAMÁCIA TOVARU
Spotrebiteľ
Meno a priezvisko

Adresa

Adresa
kam zaslať opravený tovar

Telefón E-mail  

Dátum objednania Číslo objednávky  

Reklamovaný tovar
Kód tovaru
alebo presný názov

Popis závady

  

Zakúpenie veci ste ako spotrebiteľ povinný preukázať predložením kúpneho dokladu, prípadne iným, dostatočne vierohodným spôsobom.

Ako spotrebiteľ nemôžete uplatniť práva z vád, ktoré ste sám spôsobil alebo o ktorých ste pri kúpe vedel. Rovnako tak aj pri chybách, pre ktoré 
sme s Vami, ako predávajúci a spotrebiteľ, dohodli zníženie ceny. Nezodpovedáme ani za bežné opotrebenie veci.

Reklamácia musí byť uplatnená najneskôr v 24-mesačné lehote. Reklamáciu je potrebné uplatniť bezodkladne, aby nedošlo k rozšíreniu vady a 
v jej dôsledku k zamietnutie reklamácie. Včasným oznámením vady po tom, čo sa objaví, si môžete zaistiť bezproblémové vybavenie 
reklamácie.

Tento vyplnený a podpísaný formulár priložte spolu s dokladom o kúpe (stačí kópia) k tovaru a doneste 
osobne do našej predajne alebo zašlite poštou na nižšie uvedenú adresu. Tovar zasielajte v dobre 
zabezpečenom obale (najlepšie v originálnom), aby sa predišlo poškodeniu pri preprave.
Neposielajte ho na dobierku! Odporúčame zásielku poistiť pre prípad straty.

Adresa predajne a pre zaslanie: ArmaPro s.r.o. , Husova 1955, 530 03 Pardubice, CR

V   Dňa                     V    Dňa  

                       Podpis spotrebiteľa                         Za ArmaPro s.r.o. prebral

ArmaPro s.r.o. poskytovateľ  www.airsoftpro.cz
IČ 02747758 DIČ CZ02747758                 reklamace@airsoftpro.cz
Bartoňova 925, 530 12 Pardubice, CZ         +420 469 811 415
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